KiSISEL VERILERIN ISLENMESINE ILISKIN MUSTERI AYDINLATMA METNI VE
ACIK RIZA BEYANI

Isbu Aydimlatma Metni, veri sorumlusu sifatiyla hareket eden Sermed Havuz Sistemleri Egt. Sag. Ins. San.
Tic. Ltd. Sti. tarafindan, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“KVKK”) 10. maddesi ile
Aydmlatma Yikimliliginin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
cercevesinde, kigisel verilerinizin iglenme amaglari, hukuki nedenleri, toplanma yontemlerini, Kimlere
aktarilabilecegini ve KVKK kapsamindaki haklariniza iligkin olarak siz gergek kisi miisterilerimizi ve/veya
tiizel kisi miisterilerimizin yetkililerini ve ¢aliganlarini bilgilendirmek amaciyla hazirlanmisgtir.

1. Hangi Kisisel Verilerinizi Isliyoruz?

Veri Kategorileri Bu Kategoride Islenen Veri Tiplerine Ornekler
Kimlik Verisi Adiniz, soyadmiz, T.C. kimlik numaraniz, imzaniz
iletisim Verisi Telefon numaramiz, agik adresiniz, e-posta adresiniz

Miisteri Islem Verisi | Fatura, senet, cek bilgileriniz, siparis bilginiz, talep bilginiz

Pazarlama Verisi Aligveris gecmisi bilgileriniz

Gorsel ve Isitsel

Fotograflariniz ve video gorintiileriniz
Kayitlar & g

2. Kisisel Verilerinizi Hangi Amaclarla isliyoruz?

Yukarida yer alan Kigisel Verileriniz;

e Sizlere Uiriin ve hizmetlerimizi sunabilmemiz,

o Sizlerle iletisim faaliyetlerini ylirlitebilmemiz,

e Sizlerin talep ve/veya sikayetlerinizin takibini yapabilmemiz,

o Lojistik faaliyetlerimizi yiiriitebilmemiz,

o Sozlesme siireclerini yliriitebilmemiz,

e Yiiriitiilen ticari faaliyetlerin gergeklestirilmesi i¢in ilgili i birimlerimiz tarafindan gerekli ¢aligmalar
yapabilmemiz ve buna bagl is siire¢lerini yiiriitebilmemiz,

o [5 stratejilerini planlayip uygulayabilmemiz, finans ve muhasebe islerini yiiriitebilmemiz,

e Uriinlerimizin/hizmetlerimizin pazarlama analiz ¢alismalarin yiiriitebilmemiz,

e Gerekli durumlarda kimlik bilgi ve belgelerinizi teyit edebilmemiz; suistimallerin, kayip ve
dolandiriciligin 6nlenmesi igin gerekli islemleri yapabilmemiz,

o [lgili mevzuat geregi saklanmasi gereken bilgilerinizi muhafaza edebilmemiz; bilgi kayiplarinin
Onlenebilmesi i¢in kopyalanmasi ve yedeklenmesi islerini gergeklestirmemiz; bilgilerinizin tutarliligmin
kontroliinii saglayabilmemiz; bilgilerinizin giivenligi i¢in gerekli teknik ve idari tedbirleri alabilmemiz,

e Diizenleyici ve denetleyici kurumlara, yasal diizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildig:r hukuki
yuktumliliiklerimizi yerine getirebilmemiz, yasal takipleri ve hukuki siiregleri yiirlitebilmemiz amaglar ile
elde edilecek, islenecek, kaydedilecek, depolanacak, muhafaza edilecek, smiflandirilacaktir.

3. Kisisel Verilerinizi Kimlere ve Hangi Amaclarla Aktariyoruz?

Kamu giivenligine iliskin hususlarda ve dogabilecek hukuki uyusmazliklarda, talep halinde ve mevzuat
geregi savciliklara, mahkemelere ve ilgili kamu goérevlilerine bilgi verebilmek i¢in yetkili kamu kurum ve
kuruluslarina, hukuki siireglerin takibi i¢in anlagsmali oldugumuz avukatlik biirolarina, sirketimizin mali
bilangolarinin olusturulmasi i¢in, mali miigavirlere, evrak ve iiriin gonderebilmemiz amaciyla kargo/lojistik



sirketlerine ve muhasebe islerini yiiriitebilmek igin muhasebe programi destegi aldigimiz sirketlere ve
fotograf ve video goriintiileriniz acilk rizamiza dayanarak sirketimizin reklam, tanitim faaliyetleri
kapsaminda sirket web sitesine ve sunuculart yurtdiginda bulunan sosyal medya hesaplarina aktarilmak
suretiyle yurtdisina aktarilabilecektir.

4.Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemleri Ve Bunlara iliskin Hukuki Sebepler Nelerdir?

Gorsel ve isitsel kayitlar kisisel verileriniz, reklam, tanitim faaliyetlerinde kullanilmak amaciyla acik
rizamiza dayanarak, diger kisisel verileriniz 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen (1)
kanunlarda agik¢a ongoriilmesi (1) veri sorumlusunun hukuki yiikiimliliigiinii yerine getirebilmesi igin
zorunlu olmast (1) bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi hukuki sebepleriyle isbu
Aydmlatma Metni'nde belirtilen amaglar kapsaminda ve asagida Kanun’un 4. Maddesinde sayilan Genel
flkelere uygun olarak;

a) Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olmak,

b) Dogru ve gerektiginde giincel olmak kaydiyla,

c) Belirli, agik ve mesru amaglar ile,

d) Islendikleri amagla baglantili, sinirh ve dlgiilii olarak,

e) Ilgili mevzuatta dngériilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza edilmek iizere
otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla (e-
mail, kagit ortami, satis sozlesmeleri vb.) islenecek, kaydedilecek, depolanacak, muhafaza edilecek,
smiflandirilacak ve gerektiginde yukarida belirtilen yerlere aktarilabilecektir.

5. Kisisel Verilerin Islenmesine Dair Haklariiz Nelerdir ve Bu Haklara Nasil Erisebilirsiniz?
Anayasa’nin 20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme hakkina
sahip oldugu ortaya konulmustur. KVKK’nin 11. maddesinde kisisel veri sahibinin Kanun kapsamindaki
haklar1 sayilmistir.

KVKK kapsamindaki haklariniza iligkin taleplerinizi “Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig” Madde 5’e gore Sermed Havuz Sistemleri Egt. Sag. Ins. San. Tic. Ltd. Sti.’ye yazili
olarak veya kayith elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da ilgili kisi
tarafindan veri sorumlusuna daha o6nce bildirilen ve veri sorumlusunun sisteminde kayitli bulunan
elektronik posta adresini kullanmak suretiyle iletebilirsiniz.

Acik Acik
Asagida belirtilen Kkisisel verilerimin islenmesine ve aktarilmasina; Rizam Rizam
Vardir Yoktur

Fotograflarimin ve video goriintiilerimin, sirketinizin reklam ve tanitim
faaliyetlerinde kullanilabilmesi amaciyla sunuculari yurtdisinda bulunan |:| |:|
sosyal medya hesaplariniza ve web sitelerinize aktarilmasina

Veri Sorumlusu: Sermed Havuz Sistemleri Egt. Sag. Ins. San. Tic. Ltd. Sti.

Adres : Ferhatpasa Mah. 35. Sk. No:8/1 Atasehir/Istanbul
Mail : kvkk@sermedhavuz.com.tr
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